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RESIDENTES

SEGMENTO ALTO

GRUPO OBIJETIVO

METODOLOGIA

MUESTRA

Analizar los proyectos que componen el segmento Alto,
con el fin de rescatar aprendizajes transversales, que puedan
ser comunicados a prensa.

Jefes de Hogar representantes de familias que compraron una vivienda
sobre UF 7000 en Chicureo, Chamisero y La Dehesa.

Se midid a través de una encuesta presencial, aplicada en terreno vy
desarrollada por Adimark.
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PERFIL RESIDENTES

Los residentes son adultos entre 36 y 45 anos
en etapa de nido en formacion o completo.
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PERFIL RESIDENTES

Dos tercios de las familias viven en pareja y la mayoria vive con los hijos,
dos en promedio, en edad pre escolar o escolar.

CON QUIEN VIVE

85%

Hijos prgpios y/o de la Marido/ sefiora, Otros Padre y/o madre
Sj*a yuge conyuge o pareja
CANTIDAD DE HJOS EDAD HUJOS
i 2 EN PROMEDIO
37% ! 38% 39% :
22% ! :
0 ! i (v
16% l 05 y i - 16% 25
(J | 1
n — | '
1 2 3 4 5 | 0-5 afios 6-12 afios ' 13-18 afios 19+ afos
Base: 238 Base: 481* corresponde al numero total de nifios.



PERFIL RESIDENTES

La mayoria son propietarios, y han comprado anteriormente una casa.
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PERFIL RESIDENTES

El 85% de los encuestados cuenta con servicio doméstico,

de estos dos tercios es modalidad puertas adentro.
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PERFIL RESIDENTES

La mayoria de los residentes vienen de otras comunas del sector oriente,

principalmente de Las Condes y Lo Barnechea.
Solo en el 30% de los casos permanecen en la misma comuna.
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PERFIL RESIDENTES

Las personas que vivian en casa, permanecen en la misma comuna.
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PERFIL RESIDENTES

Mas de la mitad de los residentes que vivian en departamento,

son originarios de Las Condes.
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éPor qué suburbano?

La ubicacion y la distribucion de la casa es lo mas importante en el momento

de la compra, a diferencia de la marca, que tiene baja incidencia en la decision.
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éPor qué suburbano?

Los principales motivos de la eleccion de la ubicacion es el gusto por el barrio,

lo cual se traduce en tranquilidad, la naturaleza y el estar lejos de la ciudad.
Secundariamente el colegio de los hijos es un factor relevante.
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3. EVALUACION
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Evaluacion

Las familias del segmento suburbano se muestran altamente satisfechas con el

barrio (sector), con su casa y con el proyecto (condominio) que habita.
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Evaluacion

Los aspectos que causan mayor insatisfaccion son la locomocion y el acceso a los
servicios.

ISN PROYECTO
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Evaluacion

Las intervenciones realizadas se relacionan con el

exterior de las casas y los espacios de esparcimiento.
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Evaluacion

La cocina es el espacio de mayor relevancia, ya que es el lugar

donde mads comparte la familia y para muchos es el lugar mds importante
de la casa. Secundariamente la sala de estar y el dormitorio principal.
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